
Infos

Wichtige Infos zur VDST-Hotline-Nummer

  

  

 

  

  

 

  

VDST-Notfall-Hotline 069 800 88 616

  

Bitte überall anpassen und publizieren!
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Hintergrund

  

Auf Grund von gesetzlichen Änderungen musste sich der VDST in diesem Jahr von seiner alten
01805er Hotline-Nummer trennen. Durch die alte Nummer sind den Mitgliedern oft auch hohe
Kosten entstanden oder sie war teilweise aus dem Ausland nicht erreichbar. Daher hat sich der
Verband für eine neue, eigene Nummer entschieden. Diese gehört nun vollständig dem VDST
und hat zudem eine deutsche Ortsvorwahl; somit sind Anrufe sehr günstig oder sogar kostenfrei
(z.B. einer Deutschland-Flat). Das ist ein Fortschritt und für die Mitglieder eine Erleichterung
und Kostenersparnis.

  

Die neue Nummer ist bereits überall angepasst: So findet man auf der Internetseite des VDST
und bei den wichtigen Partnern, wie z.B. der GTÜM, schon die neue Nummer.

  

Dennoch ist es aber wichtig, diesen Wechsel möglichst breit bekanntzumachen. Denn leider
sind auf allen älteren Mitgliedskarten die „alten“ Nummern noch aufgedruckt.

  

Damit jeder, der diesen Wechsel nicht mitbekommen hat, auch zukünftig die Notfall-Hotline
erreicht, sind die alten Nummern weiterhin aktiv. Denn natürlich soll jeder, der in einem Notfall
nur die alte Nummer parat hat, auf jeden Fall auch Hilfe erhalten.
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